PAT VAN PE

Theo T chic y té thé gigi (WHO), ung thu (UT) dang dan tré thanh mot “tham
hoa tham lang” do toc d phat trién ngay cang ting cua bénh, anh hugng khdng nho téi
doi séng kinh té x& hoi ctia ca nhan, cua gia dinh va cua toan quéc gia, toan cau.

Tai Viét Nam, theo wdc tinh cia Chuong trinh phong chéng UT quéc gia va
WHO nam 2010, mdi nim ¢6 thém 100000 ngudi méi mac va khoang 750000-80000
nguoi tr vong do UT. Ganh nang UT sé& con chdng chat hon khong chi boi chi phi dat
do, stc lao dong st giam ddi voi nguoi bénh ma con anh huong dén gia dinh nguoi
bénh. Trong qua trinh d4u tranh chéng lai “ndi so” bénh UT, ty ban than ngudi bénh va
ngudi nha (NN) caa minh s& ¢6 nhu cau tim kiém théng tin nham biét dwoc minh dang
phai d6i mat vai “con quai vat” nao.

Trén thé gidi, hang loat nghién ctu trong linh vuc y té da duoc tién hanh nham
lam r@ thai do cling nhu hanh vi thuong gap cua bénh nhan (BN) va nguoi nha (NN)
bénh nhan trong viéc tim kiém thong tin. Theo cac tac gia Rees & Bath (2000), khi bat
dau diéu tri UT, mot van dé hét sic quan trong la cung cap théng tin mot cach thich
hop cho ngudi bénh va than nhan. Viéc cung cip thong tin dong vai trd quan trong
trong viéc giam lo lang, 1am cho viéc diéu chinh ban than va thich nghi voi bénh UT
tr nén dé dang hon. Tuy nhién, cic bdo cdo nghién ciru ciing cho thay nhu cau thdng
tin that su cao va van chua duoc dap ang va cac nhan vién y té van dugc coi 1a ngudn
thdng tin quan trong nhat [19], [20].

Céac quan diém va viéc cung cap thong tin trong thuc té thuc hanh 1am sang hét
stc da dang va tham chi 1a trai nguoc nhau tly theo vao c4c nén vin hoa khac nhau
cling nhu 14 cac vai tro khac nhau trong gia dinh trong qua trinh cung cap va tim kiém
thdng tin cho bénh nhan UT. Nén vin héa cé anh huong Ion dén ky vong cua bénh
nhan va tac d6ng vao méi quan hé bénh nhan-thay thudc. Tuy nhién, cac nghién ciu vé
giao tiép giira bénh nhan va gia dinh vé chan doan va tién lugng cua bénh UT & céc
nuéc dang phat trién van con kha han ché, dac biét & Viét Nam, noi ma nhiéu nhu cau
cuia bénh nhan UT trong d6 ¢6 nhu cau giao tiép va cung cip thong tin van chua duoc
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dap ung. Khao sat cua tac gia Cam Ngoc Thay nam 2010 tai thanh phé H6 Chi Minh
d4a cho thay nhu cau cung cap thong tin 1 rat cao (trén 95%). Trén 90% bénh nhan
trong nghién ciru déu muébn biét thong tin vé chan doan va diéu tri, da phan muén ty
quyét dinh diéu tri va mudn nhan thong tin du d6 1a thong tin x4u, nguoc lai thi than
nhan ¢6 xu hudng gidu bénh nhan vé chan doan, diéu tri, mudn tu than nhan quyét diéu
tri va dac biét 1a khéng cho bénh nhan biét khi tién lugng xau [10]. Khéi niém “thong
bao tin xau” 1a cuc ky phd bién trén thé gigi trong vai thap ky gan ddy tuy nhién van
chua duoc phé bién rong trong thuc hanh cham soc diéu tri bénh UT tai Viét Nam. Cho
di ¢6 nhiéu huéng dan va khuyén nghi vé thuc hanh “thdng béo tin xau” nhung thyc té
van con mat ty 1& kha cao nhitng bénh nhan UT va ngudi nha van phai nhan nhiing
thong tin khéng thich hop vé tinh trang bénh tat va céc van dé lién quan. Chua c6
nghién cttu vé van dé nay duoc tién hanh & mién Bac.

C6 mot thuc té pho bién 1a khi nhic dén viéc cung cap théng tin cho bénh nhan
ung thu thi chiing ta nghi ngay dén bac sy trong khi ngudi ¢6 thoi gian tiép xuc Véi
bénh nhan va ngudi nha caa ho nhiéu nhat 1a diéu dudng. Vai tro cua diéu dudng trong
van dé nay van con chua dugc xem xét dung mirc & Viét Nam. Chinh vi thé, ching toi
tién hanh khao sat “Kién thirc va thai do cua bénh nhan va ngudi nha bénh nhén trong
viéc cung cap thdng tin cho bénh nhan ung thu” nham hai muc tiéu sau:

1) Pdnh gid kién thirc ciia bénh nhan va nguwoi nha bénh nhan vé bénh ung thu
2) Nhdn xét thdi dp ciia bénh nhan va nguwéi nha bénh nhan vé viéc cung cdp théng

tin cho bénh nhdan ung thw
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CHUONG I
TONG QUAN

1.1. Ung thu

Ung thu 12 bénh ly 4c tinh cua té bao, khi bi kich thich bai cac tac nhan sinh UT,
té bao tang sinh mot cach vo han do, vd t6 chirc khong tudn theo cic co ché kiém soat
vé phét trién cua co thé [4].
1.1.1.Nhéng dac tinh chung cia bénh ung thw

Pa s6 bénh UT hinh thanh cac khdi u. Khac véi cac khdi u lanh tinh chi phéat
trién tai chd, thuong rat cham, ¢ vo boc xung quanh, cac khdi u c tinh (UT) xam 1an
Va0 céc t6 chirc lanh tinh xung quanh giéng nhu hinh “con cua” véi cac cang cua bam
VA0 C4C t6 chirc 1anh trong co thé hoic gidng nhu ré cay lan trong long dat. Cac té bao
cua khdi u &c tinh c6 kha ning di cin t6i cac hach bach huyét hoic céc tang & xa hinh

thanh cac khbi u méi va cudi cing dan tgi tir vong. Clng voi di cin xa, tinh chat bénh

Hinh 1.1: Té bao ung thw
1.1.2. Nhitng diém khéac biét cia céc logi bénh ung thuw

Ung thu khong phai 1a mot bénh, nguoi ta biét dén co hon 200 loai UT khéc
nhau trén co thé nguoi. Nhitng loai UT nay tuy c¢6 nhitng diac diém gidng nhau vé ban

chat nhung chung c6 nhiéu diém khac nhau nhu sau:
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1.1.2.1. Khéc nhau vé nguyén nhan

Qua céc nghién cau dich t& hoc cia R.Doll va Petro trén 80% tac nhan sinh UT
la bat nguon tir moi truong séng. Trong d6 hai tac nhan 16n nhét 1a: 35% do ché d6 an
uéng (gay nhiéu loai UT dudng tiéu hda) va khoang 30% UT do thubc 14 (UT phoi, UT
duong ho hap trén, .v.v).
1.1.2.2. Khac nhau vé tién trién cua bénh
Bénh UT thudng xuat phét tir hai loai to chirc chinh cua cua thé
- Tur c4c té bao biéu mo cua céc tang, cac co quan (UT biéu md).
- T c4c té bao cua td chic lién két trong co thé (cac sarcoma). UT cua cic co quan tao
huyét (mau, hach lympho) la mot dang dac biét cia UT to chuc lién két
(Hematosarcoma).
Mai loai UT c6 hudng tién trién khac nhau. Trong tung loai, mdi bénh UT ¢ mdi cac
thé khac nhau xu hudng tién trién ciing rat khac nhau.
- Tdc @6 phat trién cia bénh ciing tly thudc vao timg giai doan bénh. O nhitng giai
doan sém (insitu, giai doan 1) thuong tién trién lau dai, cham chap nhung khi & cac
giai doan muodn (giai doan 3,4) tién trién thuong nhanh va thuong rat nhanh to
vong.UT & ngudi cang tré thudng tién trién nhanh hon ngudi gia.
1.1.2.3. Khéac nhau vé phuwong phdp diéu tri

Trong y van c6 néi dén mot ti 1& rat nho (1/10.000) UT tu khoi. C6 thé & nhiing
co thé céc biét c6 hé théng mién dich ty diéu chinh, tiéu diét duoc cac té bao UT sau
khi d4 phat sinh. Nhung trén cin ban, néu khong diéu tri thi chac chin bénh nhan s&
sém dan dén tir vong. Cang diéu tri & giai doan sém cang ¢ nhiéu co may khoi bénh.
MJi loai UT, mdi giai doan c6 nhitng phuong phap diéu tri khac nhau cin cir Vao tirng
loai bénh, timg giai doan, tung tinh chat caa té bao u, ting ca thé.
1.1.2.4. Khéc nhau Vvé fién hirong bénh

Tién luong bénh phu thudc rat nhiéu yéu td trén ting bénh nhan, nhitng yéu tb
chinh Ila:

- Giai doan bénh: Cang tién lugng sém cang tét va nguoc lai.
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- Loai bénh: C6 nhitng UT tién luong tét 1a nhitng UT (dé phét hién, dé diéu tri) nhu
UT da, UT cé tr cung, UT va, UT giép trang, UT khoang miéng, UT dai truc trang,...
C6 nhitng UT & cac tang quan trong hodc kho phat hién sém, kho diéu tri, tién lugng
thuong xau nhu UT phoi, gan, ndo, tuy, xuong, ...

-Tinh chat &c tinh cua té bao UT: cung mét loai UT, cing giai doan 1am sang, tinh chat
ac tinh cang cao, tién luong cang xau.

- Thé trang ngudi bénh: O ngudi gia UT thuong tién trién cham hon nhung thé trang
yéu nén kho thuc hién dugc phac d6 diéu tri mot cach triét dé nén cang gia yéu tién
lwgng cang xau.

1.1.3. Diéu tri bénh ung thu

Ung thu 12 bénh ly cua té bao va to chic. Do vay khi UT mét co quan thi ciing
c6 nghia 1 ton thuong ctia mot trong nhiéu loai UT ¢d thé c6 ngudn gdc tir cac dong té
bao khac nhau véi mac d6 biét hoa cao thap khéac nhau [3], [4], [5], [6].

Sy dap tng ctia mdi loai UT véi timg phuong phap diéu tri (ké ca trong mot loai
bénh UT) ciing rat khac nhau. Mdi phuong phap diéu tri chi giai quyét duoc mot khau
va mot viing trong qua trinh diéu tri.. Mot s6 phuong phép duoc &p dung:

- Phiu thuat: La phuong phap diéu tri co ban, cho phép loai bé phan Ién UT song chi
thuc hién triét dé dugc khi bénh & giai doan som, t6 chirc khdi u con khu trd. Vi giai
doan mudn hon, phau thuat khéng lay hét duoc nhitng to chizc UT da xam lan rong
xung quanh (trén vi thé), do vay viéc tai phat tai chd kém theo di cin xa 1 khong thé
tranh khoi néu nguoi bénh chi dugc diéu tri bang phau thuat don doc

- Xa tri: 1a phuong phép diéu tri dugc chi dinh kha rong rai, tiéu diét duoc céc té bao
UT da xam lan rong ra cac ving xung quanh khdi u nguyén phat, 1a noi ma phau thuat
khéng thé can thiép duoc. Song khi diéu tri s& gay ton thuong cac té chic lanh va
khong diéu tri dugc khi té bao UT da di can xa hoac voi nhitng loai UT biéu hién toan

than (bénh bach cau, bénh u lympho &c tinh, ...).



Hinh 1.2: Xa tri ung thw tai Trung tdm Y hoc hat nhan va Ung buéu
- Hoéa chat: 1a phwong phap diéu tri toan than bang cach dua cac loai thudc hda chat
vao co thé (ubng, tiém, truyén tinh mach, truyén dong mach, ...) nham muc dich tiéu
diét tat ca cac té bao UT d4 va dang luu hanh trong co thé ngudi bénh. Tuy nhién, hoa
chat tiéu diét té bao UT ciing gdy huy diét té bao lanh va c6 nhiéu tac dung phu anh
huong dén cudc séng caia bénh nhan vi vay liéu luong hoa chat dua vao co thé bi han
ché. C6 nhiéu bénh chi riéng hoa chat khong diéu trj triét d& dugc ma phai phéi hop
VGi cac phuong phap diéu tri khac.
- Céc phuong phap diéu tri khac nhu diéu tri dich, diéu tri bang té bao goc va gen, noi
tiét, mién dich, dong y... 1a nhitng phuong phap dang dwoc nghién cau thém.
1.1.4. Ung thw c6 thé phong ngira

Nhu d4 dé cap dén tac nhan sinh UT chii yéu Ia tir bén ngoai moéi trudng (80%)
tac nhan noi sinh rat it (chi khoang 10%). Vi vay phong bénh UT c6 hiéu qua khi ngin
chin cac tac nhan do moi trudng tac dong vao doi sbng con ngudi: Nging hat thudce 14,
ché do dinh dudng vé sinh an toan hop ly, chéng lam dung cac hda chat cong nghiép,

chéng 6 nhidm moi truong, phong bénh nghé nghiép... s& 1am giam ty 18 mac UT [9].
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Mot s6 loai UT ¢6 lién quan dén virus d& duoc ap dung vacxin phong bénh nhu
vacxin phong Viém gan B, vacxin phong HPV gay UT cb tir cung, dang nghién ctu
vacxin phong Espein — Barr gady UT vom hong va U lympho...

Ngoai ra cac bién phap diéu tri ton thuong tién UT, cac bién phap sang loc phét
hién sém mot s6 UT hay gap (vu, ¢b tir cung, khoang miéng, dai truc trang...) 12 thiét
thuc nham 1am giam ty 1é mac bénh, giam ty 18 tir vong do UT.

1.1.5. Ung thw 14 bénh c6 thé diéu tri khéi khi ¢ giai dogn sem

Trudc ddy c6 quan niém sai 1am mac UT 1a vo phuong ctu chita, khong dugc
“diung dao kéo” dé diéu tri UT... C6 thé nhitng quan niém nay bat ngudn tir chd hau
hét bénh nhan UT khi dugc phat hién déu & giai doan muon va mot sé can thiép phau
thuat sai ky thuat hozc khi khong cé chi dinh (UT v giai doan viém cap, UT d4 lan
tran, ...). Trén thuc té nhiéu nguoi bénh UT d& duoc ctu séng bang cac phuong phap
diéu tri khoa hoc, nhat 1a khi dugc phat hién & cac giai doan con som.

1.1.6. Cham soc tam ly xa hgi cho bénh nhédn va ngwoi nha bénh nhéin ung thw

Ngay tir khi nhan duoc thong tin chan doan ung thu thi cudc séng bénh nhan va
ngudi nha bénh nhan da budc sang mot giai doan khéc. Viéc “sdng chung” vai bénh
ung thu 13 mot sy duong dau tiép dién lién tuc voi nhiéu mic do khac nhau. Nhitng
van dé chu yéu ma ho phai di mit 1a: thoi gian séng thém, cam giéc tu cha, ndi budn
va dau dén phia trude. Do 1a chua ké dén nhitng ganh nang vé bénh tat, vé kinh té, vé
tinh than x4 hoi danh cho ca ngudi bénh va gia dinh. Khi thé xac dau dén thi tinh than,
tam ly x& hoi o vai tro rat 16n. Muc tiéu cua viéc chim soc tam 1y-xa hoi cho bénh
nhan va nguoi nha bénh nhan 1a: hd tro ho trong viéc xac dinh y nghia, hoc cach chap
nhan, xay dung niém tin, giai quyét diéu khdng biét rd (mong doi), 1én ké hoach
(Phuong hudng & muc tiéu), ché ngy 10ng tyu trong va kiéu hanh (hop tac véi thay
thudc va moi nguoi trong viéc diéu tri), chap nhan (két qua khong nhu mong doi & dau
khd), xac dinh lai hy vong can cir vao xac dinh lai diém manh va nguédn lyc ciing nhu

tim t&i su thanh than.



Pé c6 thé 1ap ké hoach chiam soc tam 1y x& hoi cho ting bénh nhan va gia dinh
cua ho thi diéu kién tién quyét 1 phai hiéu dugc mong mudn cua ho va gay dung duoc
long tin.

Nhan vién y té noi chung va ngudi diéu dudng ndi riéng can khong nging trau
doi k§ nang giao tiép bén canh viéc nang cao kién thic chuyén mén nham giup nguoi
bénh va gia dinh giam bét nhirtng ap luc ma bénh tat mang lai.

1.2. Cung cap théng tin cho bénh nhan ung thw
1.2.1. Khai nigm vé thong tin va truyén thong

Quad trinh tuong tac gitra b4c si voi bénh nhan, va nguoi nha bénh nhan, dac biét
la trong viéc diéu tri bénh UT khéng chi dugc nhin nhan nhu mét qua trinh y t don
thuyén ma con 1a mot qua trinh mang tinh x& hoi. Vi thé, két qua sau clng cua qué
trinh diéu tri bénh khéng chi chiu tac dong cua cac bién phap y té don thuin, ma thong
qua ca su tuwong tac xa hoi voi nhiéu bén tham gia.

Piém then chét trong tat ca nhirg twong tac x4 hoi nay chinh 1 qua trinh truyén
thdng giira nhan vién y té vai bénh nhan va ngudi nha cia ho.

Theo Pinh Vin Huong, Duong Xuan Son, Tran Quang (2004), truyén théng
dugc hiéu 12 “mot qua trinh lién tuc trao d6i hoic chia sé thong tin, tinh cam, ky niang
nham tao su lién két 1an nhau dé dan téi sy thay doi trong hanh vi va nhan thic” Cot
I6i ctia qua trinh truyén théng Ia su chia sé thong tin mang tinh hai chiéu. Muc dich cua
truyén thong 1a sy thay d6i vé nhan thicc (knowledge), thai do (attitude) va hanh vi
(behavior) cia mot hoac nhiéu bén tham gia vao qua trinh truyén thong. [8].

Két qua cua qué trinh truyén thdng nay duoc mé hinh héa nhu sau:

Trudc qua trinh truyén théng Sau qua trinh truyén thong
Hinh 1.3: Sy thay d6i vé mirc 9 hiéu biét trwéc va sau qua trinh truyén thong
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1.2.2. Quyén dwoc thong tin ciia bénh nhan

Quyén cua bénh nhan thay d6i & mdi nuéc, phu thudc vao diéu kién y té, kinh
té, van hoa, xa hoi cia mdi noi. O Viét Nam, chua ¢ tai liéu chinh thic nao lién quan
tGi quyén cua ngudi bénh. Vi thé, quyén cua nguoi bénh & Viét Nam nam trong khudn
kho dao dirc thong thuong, quy chuan dao dirc nghé y, luat phap, ciing nhu nhirng cong
wdc chung vé quyén con nguoi ma Viét Nam tudn thu voi tu cach 1 thanh vién chinh
thire cua Lién hiép quéc.

Theo T chic Y té thé gigi(WHO) vé quyén cua nguoi bénh ap dung cho khu
vuc chau Au nim 1994, c6 5 nhom quyén cta ngudi bénh, sap xép theo thir tu sau:
- Quyén co ban ciia con ngudi trong cham séc sic khoe
- Quyén théng tin
- Quyén ddng thuan
- Quyén bao mat va riéng tu
- Quyén duoc chim soc va diéu tri

Nhu vay, quyén thong tin dugc dit thir hai sau nhdm quyén con ngudi co ban
ctia bénh nhan. Do 1a nén tang dé ngudi bénh hiéu rd tinh trang cua ban than, ting
cuong kha ning ty ra quyét dinh ciing nhu kha niang sir dung cac quyén khéc, vi du nhu
quyén dong thuan, quyén bao mat, va ca quyén dugc cham séc va diéu tri. Quyén
thong tin cua ngudi bénh ap dung tai chau Au ghi rd: “Bénh nhan c6 quyén duoc théng
bdo diy du vé bénh tinh cua ho, bao gén cac thdng tin y té vé tinh trang cia ho, cac
quy trinh y té duoc dé nghi ap dung kém theo ca lgi ich va rui ro cua mdi quy trinh”.
Péng thoi, “bénh nhan c6 quyén chon ai 1a nguoi thay thé ho tiép nhan thong tin vé
tinh trang sac khoe cia ho”.

Ciing trong van ban ndy, WHO nhan manh t&i viéc thic day qua trinh &p dung
quyén cta ngudi bénh bang cach “dao tao tét hon nira ki nang truyén thdng va quang
ba caa nhan vién y té ciing nhu bénh nhan va cac nhdm loi ich khac nham dat dugc

nhitng budc tién xa hon trong viéc thau hiéu vai tro ctia cac bén lién quan” [23].



1.2.3. Vai trd ciia ngwoi diéu dwong trong vigc cung cap thong tin

Thai d6 caa ngudi thay thudc ndi chung ma dac biét 1a ngudi diéu dudng trong
sudt qua trinh chan doan va diéu tri 1a phai ludn uyén chuyén, an can véi nguoi bénh.
Thé hién cho ho thay rang thay thubc ludn sin sang hd trg trong moi van dé, tir d6 gitp
ho tim thay vai tro tich cuc cua ban than trong viéc thuc hién liéu trinh diéu tri.

Bénh UT ludn 1am cho ngudi ta khiép so va nguoi bénh UT hay cam thay bat
lyc trong viéc chdng lai cin bénh nay. Vi vay, nguoi diéu dudng can phai giai thich va
dua ra nhing 101 tu van rd rang, cu thé dbi voi moi sinh hoat caa BN, gilp ho nhanh
chéong hoi phuc stc khoe, giam thiéu cac bién chang, di chimg do cac phuong phap
diéu tri gdy ra nhu: cach luyén tap thé luc, giir gin vé sinh, dinh dudng hoic nhiing
triéu ching cu thé sap xay ra dé gilp ho chéng d& mot cach chu dong trong qua trinh
diéu tri bénh [1], [5], [6], [7].

1.2.4. Ky ning théng bdo tin xdu

Tin xau 1a bat ky théng tin nao 1am anh huong nghiém trong hoac bat lgi dén
vién canh caa mdi ca nhan vé tuong lai ctia ho. B4i véi bénh nhan UT, d6 1a cac thong
tin vé chan doan, vé giai doan bénh, vé sy khong dap Gng cua phuong phap diéu tri
hién tai, vé tai phét va vé thoi gian séng thém ciia ngudi bénh.
1.2.4.1. R&o can cia viéc théng bao tin xau
- Rao can tu phia bac sy
+ Lo ling khong thé kiém soat dugc cam xdc manh cia nguoi bénh
+ Lo lang 1am ngudi bénh va ngudi nha noi gian
+ Lo lang lam t6n thém nhiéu thoi gian va gay thém dau kho chiu dung cho ngudi bénh
+Lo lang gap rac rdi véi cap trén khi néi diéu gi khdng phi hop
+Khong duoc dio tao dé biét cach kiém soat cam xuc cua ban than va ang pho trong
cac truong hop nguoi bénh va ngudai nha boc 16 phan tng manh.

- Rao can tir phia nguoi bénh
+ So khong du kha nang dé duong dau véi sy that
+ So bi suy sup va mat kiém soat ban than trudc ngudi la

+ So lam gia dinh thém dau kho, ton kém vi minh
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- Rao can tu phia gia dinh nguoi bénh

+ S¢ lam nguoi bénh thém dau kho

+ So ngudi bénh suy sup tinh than va c6 phan @ng tiéu cuc nhu bo an, tir chdi diéu tri,
trAm cam va tu tir

1.2.4.2. Thdi dé ciia nguwoi bénh, gia dinh va bac sy doi véi viéc nhdn va théng bao tin
Xdu

Mic du c6 nhiéu rao can trong viéc cung cap tin xau cho ngudi bénh tir phia gia
dinh va chinh ban than nguoi bénh nhung theo mot khao sat thuc hién tai Bénh vién
Ung buéu thanh phd HO Chi Minh ndm 2010 cho thay c6 hon 90% ngudi bénh va 60%
gia dinh mudn duoc biét rd vé cin bénh ma ngudi bénh dang mac phai. Mot nghién
clru twong ty tai 7 bénh vién va mot trung tam phong chéng UT tai Han Quédc noi c6
nén vin hoéa va doi sdng cong dong gan gidng nhu ¢ Viét Nam, khao sat 433 bénh
nhan UT giai doan cudi va 325 ngudi than da ghi nhan khoang 96,1% bénh nhan va
76,9% ngudi than mudn duoc biét rd tinh trang bénh caa bénh nhan. Ty 18 nay ciing
duoc ghi nhan ¢ cac nuéc Au My. Mot nghién ciu trén 1251 bénh nhan UT tai Hoa Ky
cho thay c6 91% bénh nhan muén biét thdng tin vé chan doan va 85% mubn biét minh
con séng bao lau. Tuwong tu, ¢d khoang 91% bénh nhan mudn biét kha ning chira khoi
bénh UT cua minh trong nghién ctu tai Scotland.

Tai Han Qudc, ndm 1982 chi c6 18% béac sy mudn thdng bao tin xau cho bénh
nhan. Nhung dén nim 1990, con sé nay ting 1én dén 81,8%. Su thay ddi nay c6 dugc
nho su tién bo trong cac phwong phap diéu tri giup giam ty 18 tir vong, thay doi céi
nhin bi quan di voi bénh nhan UT va tir sy gia ting cong nhan quyén duoc tham gia
vao quyét dinh diéu tri caa bénh nhan.
1.2.4.3. Muc tiéu cua viéc théng bao tin xau
- Thu thap théng tin, hiéu biét va cam nhan caa bénh nhan vé cin bénh UT cua ho
(diéu nay gitp nguoi bac sy xac dinh nhitng hiéu biét, su trong doi va su san sang caa
bénh nhan dé nhan thong tin xau).

- Cung cap thdng tin can thiét phi hop véi nhu cau va nguyén vong caa bénh nhan
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- Giup lam giam cac tac dong cua cac cam xdc manh ciing nhu cam giac bi cé 1ap ma
bénh nhan c6 thé cé khi nhan tin xau.

- Lap cac ké hoach diéu tri tiép theo vai su tham gia va hop tac caa bénh nhan

1.2.4.4. Hé qua cua viéc thdng bao tin xdu

- B6i vai bénh nhan: Méi e ngai rang viéc nhan tin xau cd thé 1am bénh nhan danh mat
hy vong da dugc chirng minh nguoc lai véi mot nghién ciu ¢ trung tam diéu trj UT
Massey thudc dai hoc Commonwealth, Virginia, Hoa Ky. Nghién ctu ndy cho thay
viéc cung cip thdng tin vé bénh maot cach trung thuc cho bénh nhan UT giai doan tién
xa van duy tri duoc niém hy vong cua ho. Thong thudng, ngudi bac sy s& gilp bénh
nhan chuyén do6i hy vong caia ho. Tir hy vong dugc khoi bénh chuyén sang hy vong hét
dau don, hy vong khong bi c6 don, bo roi hoac hy vong dugc gap mot nguoi quan
trong nao do6 1an cudi, hoic hy vong dugc chét mot cach nhe nhang. Mot s nghién ctu
khac cho thiy viéc nhan tin xau ciing it gay rdi loan tam Ii cho bénh nhan. Ngoai ra,
néu dugc théng béo tin xau mot cach thich dang, bénh nhan c6 thé hai 1ong hon vai
dich vu chidm soc y té, tham gia vao cac quyét dinh diéu tri tich cuc hon va tuan thu
diéu tri t6t hon.

- P6i voi bac sy: Thong béo tin xau cho bénh nhan 1a mot cong viéc gay nhiéu cing
thang cho bac sy, dic biét khi ho thiéu kinh nghiém hoac bénh nhan con qué tré ciing
nhu trong tinh hinh thiéu cac nguon luc gilp bénh nhan vuot qua dau kho khi biét sy
that vé can bénh nan y cia minh. Tuy nhién, diéu nay s& gilp bac sy ty tin hon trong
viéc thong bao tin xau cho bénh nhan dong thoi gidp giam cang thang cho bénh nhan.
1.2.4.5. Kj thugt théng bao tin xdu 6 buwéc SPIKES

- Budc 1: S-Setting up: Thiét ké budi n6i chuyén

- Budc 2: P-Perception: Banh gia nhan thac caa bénh nhén

- Buéc 3: I-Inivtation: Hoi bénh nhan muén nhan tin xau hay khéng

- Bugc 4: K-Knowledge: Cung cap théng tin cho bénh nhan

- Buéc 5: E-Emotion: Phan wrng véi cac cam xuc cua bénh nhan

- Buéc 6: S-Strategy and Summary: Tom lai van dé va ban cac ké hoach diéu tri tiép

theo vai bénh nhan
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1.3. Mt s6 nghién ciru trong va ngoai nuéc

1.3.1. Nghién citu quéc té

- Susan Eggly va cs khi nghién ctu vé viéc cung cap thdng tin cho BN cho thy da
phan ngudi nha tham gia vao cac cudc gap g vai bac sy UT va dat nhiéu cau hoi hon
han (2006) [22].

- Yun YH va cs d4 nghién ctu vé ung thu giai doan cubi cho thdy da sé6 BN va TN
nhan thirc dugc tinh trang cudi cua bénh nhan (2010) [23].

- Fumis R.L va cs d4 nghién ciru vé thai ¢6 ciia BN va ngudi nha BN vé thong tin tién
luong bénh cho thdy BN dic biét quan tdm dén viéc ho c6 duoc théng béo vé tinh trang
bénh UT giai doan cudi hay khdng trong khi cac béac sy lai co xu hudng giau (2011).
[15]

1.3.2. Nghién ciru trong nwoc

- Tac gia Nguyén Duc Bao, T6 Thi Su thuc hién “Khao sat nhu cau tu van caa bénh
nhan ung thu va than nhan tai Bénh vién Ung budu” nam 2005 tai Bénh vién Ung
budu, Thanh Phé H6 Chi Minh cho thiy nhu cau can tu van caa BN va TN UT rét cao
[2].

- Tac gia Cam Ngoc Thdy va cs nghién ciru “Quan diém cua bénh nhan va than nhan
trong viéc cung cap théng tin cho bénh nhan ung thu” nim 2010 tai Bénh vién Ung
buéu Thanh phé H6 Chi Minh cho thay ¢ hon 90% ngudi bénh va 60% gia dinh mudn

duogc biét rd vé can bénh ma nguoi bénh dang mac phai [10].
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CHUONG II
POI TUQNG VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU

2.1. Péi twgng nghién ciu

2.1.1. Poi twong

Péi trgng nghién ctu caa ching tdi 1a nhiing bénh nhan va than nhan dugc chan doan
va diéu tri bénh UT tai Trung tdm Y hoc hat nhan va Ung budu, Bénh vién Bach Mai
tir thang 08/2011 téi thang 01/2012. Mau nghién ciu ctia ching t6i gom 2 nhom:
-Nhém bénh nhan: 65 BN dugc diéu tri UT cac giai doan tai Trung tdm Y hoc hat nhan
va Ung budu, Bénh vién Bach Mai tur thang 08/2011 t&i thang 01/2012.

-Nhom ngudi nha: 80 NN ¢6 nguoi thanduge diéu tri UT cac giai doan tai Trung thm Y
hoc hat nhan va Ung budu, Bénh vién Bach Mai tuir thang 08/2011 téi thang 01/2012.
2.1.2. Tiéu chudn chon déi tireng

- Tiéu chuan chan doan bénh UT: két qua giai phau bénh, két qua can 1am sang.

- BN va NN dong y tham gia vao nghién cuu.

- Mbi d6i tuong chi tham gia vao nghién ciu mot lan.

2.1.3. Tiéu chudn logi trir déi twong

- Bdi twgng c6 cac van dé vé tinh than, thé chat khong thé thyuc hién phong van

- Béi tuong tir chdi tham gia nghién ciu

2.2. Phwong phap nghién ciru

Chung t6i st dung phuong phap nghién ciru cat ngang mod ta

2.3. Pia diém va thoi gian nghién ciru:

Trung tdm Y hoc hat nhan bénh vién Bach Mai, Ha Noi

Tir thang 08/2011 dén thang 01/2012

2.4. Quy trinh nghién ctru

- Tiép xUc voi bénh nhan va than nhan. Giai thich vé nghién ciu.

- Sau khi dugc su chap thuan caa bénh nhan va than nhan, ching tdi tién hanh thu thap
dix liéu nghién ciru theo mot mau phiéu diéu tra thong nhat c6 san.

- Tham khao két qua can 1am sang, chan doan va phuong phap diéu tri tir bénh an.
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2.5. Pao duc trong nghién ciru

Pay 14 nghién ctru quan sat, hoan toan khdng can thiép vao qua trinh chan doan
va diéu tri. Bénh nhan duogc giai thich va tu nguyén tham gia nghién cau. Dit lidu
nghién ctru dugc bao mat va khéng cd bao cdo nao chua théng tin cho phép nhan dién
d6i twong tham gia nghién ciu. Su riéng tu cua bénh nhan duoc bao vé nghiém ngit.
2.6. Xir ly s6 liéu

Két qua nghién ciru dugc xu Iy theo phuong phéap thong ké y hoc thong thuong
dya trén chuong trinh Excel 2010.

Panh gia hé sé twong quan Pearson:
p > 0,05: Su khac biét khong c6 y nghia thong ké
p < 0,05: Su khac biét ¢ ¥ nghia thong ké
p < 0,01: Su khac biét rat c6 y nghia thong ké

Céch tinh gid tri trung binh va d6 léch chuan (SD):
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CHUONG 111
KET QUA
Sau khi phong van 145 d6i twong (65 BN UT va 80 NN) chung t6i d phan tich va ghi
nhan mot s6 két qua nhu sau:
3.1. Pic diém ddi twong nghién cieu
3.1.1. Phan bé doi tweng nghién cizu theo c&c chi sé nhan khdu hec
3.1.1.1 Su phén bé theo gioi

Bdng 3.1. Sw phan bé cdc déi trong nghién cizu theo gidi

Gioi Nam N
Nhom n % n % P
Bénh nhan (n = 65) 37 56,92 28 43,08 > 0,05
Nguoi nha (n = 80) 38 475 42 52,5 > 0,05
p > 0,05 > 0,05

e Khdng c6 sy khac biét gitra hai nhdm nghién cau vé giGi tinh.

e Ty l¢ UT & nam cao hon nit nhung khong cé ¥ nghia thong ke.

e Ty I¢ nam it hon nir trong nhém nguoi nha nhung khong cé ¥ nghia théng ké
3.1.1.2 Sir phan bé theo tudi

Bdng 3.2. Ty 1¢ phan bé cdc déi trong nghién creu theo tudi

Tuoi <30 30-60 > 60 p
Nhom n % n % n %
Bénh nhéan (n=65) 10 15,38 41 63,08 14 21,54 | p<0.05
Nguoi nha (n=80) 17 | 2125 | 47 | 5875 | 16 20
P >0.05 >0.05 >0.05

e Khdng c6 sy khac biét gitra hai nhdm nghién ciu vé do tudi.
e D06 tudi trung binh caa nhom UT 14 48,2 + 12,8 tudi (tir 24 ti 77 tudi). Trong
ca hai nhom, chiém ty 1¢ 1on nhét 12 nhém tudi 30 — 60.

e Sy khac biét giita cac nhom tudi trong nhdm UT ¢d y nghia thong ké.

16

Thang Long University Library



3.1.1.3. Trinh dg hoc vdn

Biéu do 3.1: Sw phan bé theo trinh dg hoc vin

=BN
40 - 32.5 =NN

10.76 12.5

3.75

MU chir Tiéu hoc THCS PTTH Bai hoc Saudai hoc

e Trinh d Trung hoc co s& (THCS) chiém ty 1¢é cao nhat & nhdm BN va trinh d6
PTTH cao nhat & nhdm NN (lan luot 14 35,38% va 26,25%). Van con ddi tugng
mul chit, cho du chiém ty 1é nho nhat (3,1% va 1,25%)

e Nhom NN c6 ty 18 trinh d6 Phd théng trung hoc (PTTH) tré 1én cao hon nhém BN
nhung khong c6 ¥ nghia thong ké (p>0,05).

3.1.1.4. Thu nhgp

Bdng 3.3: Phan bé thu nhdp cia hai nhém nghién cizu

Thu nhap <3trigudong | 3-6tricudong | > 6 tricu dong p
Nhom n % n % n %
Bénhnhan (n=65) | 41 | 6308 | 14 | 2154 | 10 | 1538 | p<0.05
Nguoinha (n=80) | 47 | 21,25 | 17 | 58,75 | 16 | 20
0 <0.05 <0.05 >0.05

e Thu nhap dudi 3 triéu dong la cao nhat & nhém BN: 63,08% thu nhap & muc 3-6
triéu ddng 1a cao nhat & nhém NN 58,76%.

e Sy khac biét giita cAc mic thu nhap & nhém BN 1a ¢6 y nghia thong ké
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3.1.2. Pic diém vé céc logi ung thuw cira nhom BN

Bdng 3.4: Sw phan bé theo logi bénh ung thw ciia nhém BN

Bénh )
Dal ,
) Tuyen | e
o Phoi truc y Vom | Gan Khac | Tong | p
Giol . giap
trang
n |12 7 4 5 3 6 37
Nam

% | 18,47 | 10,77 |6,15 |7,69 |4,61 9.23 |56.92

N n |15 6 2 1 1 3 28

% | 23,07 |9,23 308 154 |154 462 |43.08

i n |27 13 6 6 4 9 65
Tong p<0.05
% 41,54 |20 9,23 9,23 |6,15 13.85 | 100

e Két qua nghién cizu cho thdy Ung thir phoi 1 logi ung thi gap ty 1é cao nhat
(41,54%), tiép dén la dai truc trang (18.46%).

e Sirkhac biét giira cac logi ung thir 1a c6 Y nghia thong k.

Biéu dé 3.2: Swr phan bé theo giai dogn bénh

10.76% Giai doan Il

o Giai doan Il
Giai doan IV

29.24%

60%

e Khong quan sat thay ung thu giai doan | trong nghién ctu

e Giai doan Il chiém ty I& cao nhat voi 39/65 BN (60%), sau d6 1a giai doan IV véi
19/65 BN (10,76%). Giai doan Il chiém ty I¢ it nhat (10,76%).

e Sy khac biét giita cac giai doan bénh c6 y nghia thong ké
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AP L

3.2. Nhan thirc vé bénh ung thu
3.2.1. Nhdn thirc ung thw chung
3.2.1.1. Kién thizc phong ngira ung thue

Bdng 3.5. Ty 1¢ S6 nguoi trd |oi ditng cac cau héi vé bénh ung thu

_ Bénh nhan (n=65) | Nguoi nha (n=80)

Cau hoi

n % n %
Thuoc la c6 kha nang gay nhiéu bénh ung thu | 54 83,08 |76 95
Tranh &n ngil co¢ bi nam mdc dé phongung | 2 30,77 |29 36,25
thu da d’éy‘ 7
Han ché d6 ran nuéng dé phong ung thu dai | 34 5231 |48 60
trang
Ung thu vi dé phét hién sém qua ty kham vi, | 57 8769 |63 78.75
siéu am, Xquang
Vé sinh sau quan h¢ tinh duc khong lién quan | 19 15,39 18 225
dén ung thu 7
Ung thu ¢6 tir cung c6 thé phat hién som qua | 3q 46,15 |57 71,25
kham phu khoa dinh ky
Khi mac ung thu thi khong nén dung dén dao | og 30,77 40 50
kéo
Ung thu c6 thé phong ngtra dugc 27 4154 |56 70

e Cau hoi vé thudc 14 co ty 1& nguoi tra 16i dung cao nhat (83,08% va 95%) & ca hai
nhém nghién cau, tiép theo d6 cau hoéi vé ung thu va & ca nhém bénh
nhan(87,69%) va nhom ngudi nha (78,75%).

e Céc cau hoi vé vé sinh sau quan hé tinh dyc, thirc an ngii cdc bi nam mdc va ung

thu da day van con thap.
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3.2.2.2. Céc phwong phdp diéu tri
Bang 3.6: Ty 1é cac phwong phap diéu tri dwoc biét dén

Cau hoi rI?énh nhan (n=65) y f]\/gwd’i nha (n=80) -
Xatri 57 87,69 | 76 95
Hoa chat 65 100 | 80 100
Phau thuat 65 100 | 80 100
Dong y 53 81,54 | 80 100
Khang thé don dong 15 23,08 | 35 43,75
Liéu phap diéu tri gen 10 1538 | 28 35

e Trén 80% BN va ngudi nha ¢ biét dén cac phuong phap xa tri, hoa chat, phiu
thuat va dong y. Ty I¢é cua nhém nguoi nha ¢6 cao hon nhém bénh nhan nhung
su khac biét khéng c6 y nghia thong ke.

e Ty Ié bénh nhan va ngudi nha biét dén liéu phap diéu tri gen va khang thé don
dong con thap. Ty Ié ciia nhdm ngudi nha cao hon so véi nhdm bénh nhan.

3.2.2.2. Céc nguon théng tin

Bdng 3.7: Ty 1 cac nguon thong tin bénh nhdn va ngwoi nha tiép cdn dwec

Ngudn thong tin rI?énh nhan (n=65) y i]\/gwd’i nha (n=80)%
Béc sy benh vién 58 89,23 | 4 87,5
Diéu dudng 28 43,08 | 55 43,75
Internet 32 49,23 | g6 70
Béo chi 5 92,31 | g 81,25
Truyén hinh 47 72,31 | g9 47,5
Ban b 20 46,15 | 71,25
Bénh nhén va nguoi nha khac | 45 69,23 | g 75

e BAac sy van la ngudn théng tin quan trong nhat & ca hai nhém, chiém ty Ié
89,23% va 87,5%.Tiép theo la bao chi, bénh nhan va ngudi nha khéc, internet.
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AP L

3.2.3. Théng tin vé tinh trang bénh ciia bédn thin va ngwoi nha
3.2.3.1. Tinh tragng bénh cua bénh nhan
Bdng 3.8: Ty |é bénh nhén va ngwoi nha trd 1oi ding cdc cau héi lién quan dén tinh

trang bénh cia bénh nhan

o Bénh nhan (n=65) Nguoi nha (n=80)
Cau hoi
n % | n %
Chan doan bénh 56 86,15 | 70 87,5
Chan doén giai doan 29 44,62 | 57 71,25
Phuong phap diéu tri 59 90,77 | 69 86,25

e Ty I biét chan doan bénh 14 trén 85% & ca hai nhém

e Ty I¢ biét chinh xac giai doan bénh cua nhém BN thap hon NN (44,62% so voi
71,25%).

e Ty Ié biét phuong phap diéu tri & nhém BN cao hon nhém NN.

3.2.3.2. Nguén cung cdp thdng tin chdn dodn bénh ldn ddu cho bénh nhan

Bdng 3.9: Ty 1é ngwoi cung cdp thong tin chan dodn bénh ldan ddu cho bénh nhan

N Bénh nhan (n=56)
Nguon thong tin
n %
Béac sy 49 87,5
Diéu dudng 0 0
Ty dodn/xem xét nghi¢m 7 12,5
Nguoi nha noi 0 0

e Ngudi bénh nhan thong tin tir bac sy chiém ty 1é cao nhét (87,5%), ngoai ra
théng tin do BN tu doan/tu xem xét nghiém caa minh.

e Khdng c6 BN nao nhan thdng tin tir diéu dudng va ngudi nha ciia minh
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3.3. Quan diém v& viéc cung cap thdng tin cho bénh nhin ung thw
3.3.1. Quan diém vé viéc thong bao tin xau
Bang 3.10: Ty Ié bénh nhan va nguwoi nha ddng y véi viéc cung cap thong tin cho

bénh nhéan ung thw, ké ca thong tin xau

o Bénh nhé&n (n=65) | Nguoi nha (n=80)
Céu hoi
n % |n %
Bénh nhan can biét can bénh ung thu cia
. 61 93,85 | 62 77,5
minh
Nén cho bénh nhén biét néu bénh ung thu
o , 61 93,85 | 80 93,75
O giai doan sém
Nén cho bénh nhén biét néu bénh ung thu
. . 59 90,77 | 30 37,5
o giai doan muon
Nén cho bénh nhan biét néu bénh tién
L 54 83,08 | 35 43,75
trién xau
Nén cho ngudi nha bénh nhan biét néu
T 60 92,31 | 80 100
bénh tien trién xau

Pa phan BN déu mubdn biét théng tin vé tinh trang bénh caa minh, ké ca khi d6

la théng tin xau (trén 80%).

e Ty & nguoi nha BN khéng mudn cho BN biét vé bénh cao hon so véi BN
(93,85% va 77,5%).

e Ty & nguoi nha BN muén cho BN biét vé bénh ¢ giai doan muon thap hon so
v&i khi bénh ¢ giai doan sém (37,5% so véi 93,75%), p<0,05.

e 100% ngudi dugc hoi déu mong mudn dugce nhan thong tin tir nhan vién y té,

dic biét 1a bac sy diéu tri va y ta truc tiép cham soc.
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3.3.2. Nhu cau cung cap théng tin
Bang 3.11:Céc chii dé BN va ngwoi nha tim kiém thong tin

cau hi Bénh nhé&n (n=65) | Nguoi nha (n=80)
n % | n %
Chan doan s6m 63 96,92 | 76 95
Céc phuong phép diéu tri 62 95,38 | 70 87,5
Tac dung phu cua diéu tri 60 92,31 | 68 85
Gia thanh diéu tri 53 81,54 | 78 97,5
Tién luong bénh 62 95,38 | 76 95
Tha tuc hanh chinh 40 61,54 | 60 75

e Nhu cau tim kiém thong tin 1a rit cao ¢ ca hai nhom, dic biét cac thdng tin lién
quan dén bénh ung thu, tién lugng bénh va phuong phap diéu tri.
e Ty lé muén tim kiém thong tin vé tac dung phuy, gia thanh diéu tri va cac thu tuc

hanh chinh ¢ nhoém nguoi nha cao hon nhom bénh nhén.
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CHUONG 1V
BAN LUAN

4.1. Pic diém veé cac ddi twong nghién ciu

Tong cong chung t6i d& phong van 140 bénh nhan ung thu va nguoi nha. Tudi
trung binh 12 48,2+12,8 tudi (tir 24 dén 77 tudi); 48% la phu nit (43,03% trong nhém
BN va 52,5% nhém NN) va néu phan nhém theo trinh do hoc vén thi 38,46% nhom
BN va 48,75% t6t nghiép trung hoc (tinh tong sé ngudi trinh d6 tir phd théng trung hoc
(PTTH) tro 1én). Trong nhom céc thanh vién trong gia dinh, tudi trung binh 12 47 tudi
(tir 21-78 tudi), 52,5%% la phu nix, chu yéu la trinh @ PTTH (7%), va chu yéu la con
trai hodc con gai (44%), sau d6 1a vo/chong (38%). Vé thu nhap ca nhan BN, cha yéu
la muc thu nhap duéi 3 triéu dong, dai da s6 bénh nhan dugc bao hiém chi tra. Thu
nhap cia nhdm NN cao hon BN (do van di lam, stc khoe tot hon, thoi gian 1am viéc
nhiéu hon...).Tuy nhién chi phi diéu tri bénh ung thu ch yéu la do ca gia dinh déng
gop chir khdng chi riéng bénh nhan.

Nhu vay, nhin chung, dai da s bénh nhan biét chi, c6 thé doc viét tuy nhién
van con mét ty 1é mu chix dii nhé va ty 1€ trinh do vin hoa dusi mac THCS van & muc
cao (26,16% nhom BN va 25% nhom NN). D6 tudi hay gap 1a tir 30-60 tudi, phu hop
Vv6i do tudi thuong gap cua cac loai ung thu phoi, duong tiéu hoa va phi hop véi két
qua nghién ctru cua tac gia Cam Ngoc Thuay va cong su. Trinh @ van hda cia nhom
than nhan cao hon nhom bénh nhan va tudi tré hon cho du sy khac biét nay khéng c6 y
nghia thong ké. Piéu nay sé giai thich cho su khac biét trong cac md hinh va ngudn tim
kiém théng tin s& dugc md ta & sau.

Loai ung thu cha yéu 13 ung thu phdi (41,54%), tiép theo d6 13 ung thu duong
tiéu hoa (20%) va ung thu tuyén gidp va vom (9,23%). Pay ciing 1a nhitng loai ung thu
hay gap nhat tai Trung tdm Y hoc hat nhan va Ung buéu ciing nhu céc loai ung thu phd
bién & Viét Nam. Két qua nay co6 hoi khac voi két qua caa tac gia Cam Ngoc Thay véi

cac loai ung thu pho bién 13 ung thu ¢ tr cung, ung thu va va tuyén giap. Diéu nay co
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thé ly giai 1a do ky thuat diéu tri & mdi don vi khac nhau dan t6i dic trung bénh ciing
khac. Ngoai ra c& mau caa hai nghién ctu nay con nhé va pham vi nghién cau chi ¢ tai
mot don vi nén co thé ¢ nhitng sai s6 nhat dinh. Thai gian trung binh ké tir khi chan
doan ung thu 1an dau tién 12 5 thang (tir 1-13 thang). Tai thoi diém tién hanh nghién
ctru, phan 16n bénh nhan ching t6i phong van da duoc chan doan trong vong 2 thang
trude d6. Khdng quan sat thay giai doan 1, chii yéu 1a giai doan 111 va IV va 10,76%

bénh nhan d4 xuat hién di cin (giai doan V).

4.2. Nhan thiic vé bénh ung thw
4.2.1. Nhan thirc vé bénh ung thw chung

Bénh ung thu dang ngiy cang phd bién va mic d6 anh huong dén doi séng cua
tirng ca nhén, timg gia dinh dang ngay mot ting 1én. Can bénh ung thu khong con la
mot van dé xa x6i nao ma d 1a van dé hién hitu trong cudc song hang ngiy, dic biét
khi ban than hay nguoi than cia minh dugc chan doan bénh ung thu. Nhu cau tim kiém
thdng tin vé bénh ung thu s& tang 1én va cac ngudn thong tin, dac biét 1a truyén thdng
cling nhiéu hon. Tuy nhién hiéu qua cuaa truyén théng phong chéng bénh ung thu hién
tai nhu thé ndo van chua c6 nghién ciiu cu thé.

Trong nghién ctu ctia chang t6i, cau hoi vé thude 14 co ty 18 ngudi tra 1oi ding
cao nhat (83,08% va 95%) ¢ ca hai nhom nghién cuu, tiép theo d6 cau hoi vé ung thu
v & ca nhém bénh nhan(87,69%) va nhém ngudi nha (78,75%). Cac cau hoi vé vé
sinh sau quan hé tinh duyc, thirc an ngii c6¢ bi nAm mdc va ung thu da day van con thap.
Pa phan cé4c cau hoi ngudi nha bénh nhan tra 161 dang véi ty 16 cao hon va su khac biét
c6 y nghia théng k& (p<0,05). Ly giai cho diéu nay cé thé I1a do hiéu qua cua cac
chuong trinh phong chong thubc 14 va tuyén truyén phong chéng ung thu va trén
truyén hinh nén s ngudi tra 1oi ding cau hoi lién quan dén 2 linh vyc ndy sé cao hon.
Ngoai ra do cdng viéc hang ngay cua nhan vién y té hét sirc cang thang va hau hét chua
c6 bo phan chuyén dé cung cap thong tin tu van cho bénh nhan nén nguon thong tin dai
chung dang tin cay d6i voi dai da s6 ngudi dan ndi chung va bénh nhan ciing nhu than

nhan UT n6i riéng, chu yéu Ia tir truyén hinh, ap phich, to roi. Tuy nhién, ndi dung cha
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yéu cta cac chuong trinh chi 1a nhitng kién thtc tong quéat vé phong chéng ung thu, dé
dang nhan biét cho da sé ngudi dan con véi ngudi bénh ung thu thi lai can c6 tu van
chuyén moén sau hon vé céc linh vuc lién quan dén chan doan, diéu tri va cham soc.
Trong nghién ciu cua chang toi, ty 1¢ BN va NN biét dén cac phuong phép diéu tri ung
thu 1a kha cao (80%), tuy nhién mot han ché caa mot nghién ctu nho 1a khong danh gia
dugc muc do hiéu biét cia ngudi dan nhu thé ndo. Pay ciing 1a mot van dé can nghién
ctru sau thém trude khi thiét lap cac chuong trinh tu van gido duc sic khoe hudng dén
ngudi bénh va gia dinh ngudi bénh UT. Cau hoi nay sé can loi giai dép trong tuong lai
boi tu van gido duc suc khoe 1a mot qué trinh kha phuc tap nham giup d6i tuong c6 cac
van dé suc khoe, bénh tat hay nhiing van dé lién quan dén sac khoe hiéu rd van dé cua
ho, cung cap thong tin, thao luan giup dbi tuong chon lya giai phap va dua ra cach giai
quyét van dé chtr khong phai 1a ép budc thyc hién hanh dong theo y kién cua ngudi tu
van. Tu van thuong 12 mot qua trinh lién tuc hd tro doi twong thuc hién cac quyét dinh
ma ho da lya chon [8].

Hién nay khi xa hoi ngay cang phat trién thi nhu cau cham séc stc khoe ciing
tang 1én, trong d6 c6 nhu cau vé tu van sic khoe cho ¢ nhan ciing nhu gia dinh. Nhiéu
van dé suc khoe riéng tu cua c& nhan chi ¢ thé dugc giai quyét bang chinh nhiing
quyét dinh dung dan va cac nd luc ciia ho. Tu van gi4o duyc sic khoe 1a bién phap thich
hop gilip c& nhan hiéu rd nhitng van dé stc khoe nhay cam va tao tam 1y cho ddi tugng
lya chon hanh vi ding dan dé giai quyét van dé. Nhiing quyét dinh hanh dong dé giai
quyét van dé la quyét dinh riéng cta ca nhan, mic di quyét dinh d6 c6 thé do ngudi tu
van goi y, huéng dan. Dé tu van thu duoc két qua tot, ngudi tu van can cé kién thic
khoa hoc va nghé thuat giao tiép ciing nhu cac ky nang tu van.

Trén thé gidi, hang loat nghién ctu trong linh vuc y té da duoc tién hanh nham
lam rd thai d6 ciing nhu hanh vi thuong gap cua bénh nhan va nguoi nha bénh nhan
trong viéc tim kiém théng tin. Piém dang chd y 1a phan Ién cac nghién cau vé chi dé
nay lién quan téi viéc diéu tri bénh ung thu hodc (ng xur voi bénh nhan I6n tudi. Piéu
nay phan nao phan anh viéc nhém bénh ung thu va bénh & ngudi gia cé lién quan chat

ché t&i tuong tac ba bén gitra bénh nhén, bac si va nguoi nha bénh nhan [12]. Chinh vi
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vay ma cong tac tap huan d6i k§ ning giao tiép va tu van danh cho béc sy va diéu

dudng lam viéc trong linh vuc chim séc BN UT can dugc coi trong.

4.2.2. Nhan thirc vé bénh ung thw ciia ddi twong nghién cieu

Sbng chung voi UT ¢6 nghia khong chi ngudi bénh ma ca gia dinh nguoi bénh
cling phai d6i mat véi lo lang va so hai do khong chic chan vé ban chat bénh UT, dau
kho, cac tac dung phu cua diéu tri va mat hy vong (Ferrell va cs 2002, Wideheim va cs
2002, Shaha & Cox). Theo c&c nghién ctru trude day thi cac thanh vién trong gia dinh
phai chiu dau kh6 hon nhiéu so véi chinh ban than ngudi bénh (Northhouse va cs
2000). Cac thanh vién trong gia dinh thudong cam thay c6 don va s¢ hii véi tuong lai
(Grbich 2001) [13], [19],[22].

Trong nghién ctu caa ching toi, ty 16 BN va NN biét chan doan bénh cia minh
kha cao (86,15% va 87,5%) tuy nhién ty I¢ biét chinh xac giai doan nao thi thap hon &
nhom BN (44,62%) so v&i nhom NN (71,25%). Piéu ndy co thé giai thich bai hai ly do
chinh. Thit nhat 1a bénh nhan thudng c6 xu huéng danh gia tinh trang cia minh cao
hon so vé&i thuc té, diéu ndy phan &nh hy vong cua bénh nhan, chinh nhd d6 giap ho cb
gang hon trong viéc tuan tha diéu tri. Ngay ca khi bénh tién trién xau thi ciing co dén
hon 1/3 cac bénh nhan nghi minh dang 6n dinh va diéu tri dic hiéu s& mang lai hiéu
qua [10], [23]. Th hai la trong thuc hanh 1dm sang tai Viét Nam, ngudi nha thuong la
ngudi truc tiép di gap bac sy (thoi gian cua bac sy diéu tri it, bénh nhan phai ¢ tai
phong dé thuc hién thudc, ...) nén khi c6 chuyén bién xau thi ngudi nha c6 xu hudng
gidu bénh nhan. Mot diém kha twong ddng giira Viét Nam va Brazil dugc chi ra trong
mét nghién ctu tai Brazil 13 nguodi nha bénh nhan khdng mudn bac si thdng béo tinh
trang bénh giai doan cudi cho bénh nhan. Ngudi nha bénh nhan c6 xu hudng doan két
véi nhau trong viéc bao vé ngudi bénh khoi nhirng thong tin tiéu cuc vé bénh tat. Diém
dang chl y 1a mic d6 hai 1ong vé chat luong diéu tri phu thudc rat nhiéu vao viéc
ngudi nha bénh nhan c6 nhan thirc duoc tién lugng bénh hay khong. Vi thé, chat lugng
cua viéc truyén théng va cung cap thdng tin cho ngudi nha bénh nhan c6 vai trd quan

trong trong viéc giam thiéu phan nan tir phia bénh nhan va nguoi than cia ho. Nghién
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clru nay ciing cho thay viéc ra quyét dinh trong qua trinh diéu tri ung thu tai Brazil 1a
tuong d6i khéac biét voi & My, khi cac quyét dinh vé bénh ung thu tai Brazil thuong
mang tinh tap thé hon 1a do mdt ca nhan doc lap (du 1a nguoi nha hay chinh ban than
bénh nhan) dua ra. Két qua nay ciing tring hop vai két qua mot nghién ctu tuong tu
duoc tién hanh tai Han Quéc [14], [23].

Mot nghién ciiu khac duoc tién hanh tai My vé anh huong ctia ngudi nha bénh
nhan trong viéc ra quyét dinh mot cach doc lap cua bénh nhan 16n tudi. Nghién cau
cho thdy ngudi thuong di kém bénh nhan Ion tudi 1a vo/chong (46%), con céai da
truong thanh (36%) va nguoi than/ban bé (16%). Két qua cho thdy ngudi nha bénh
nhan tham gia mot céch tich cuc vao nhitng budi tham kham. Nguoi nha caa nhing
bénh nhan ning c6 xu hudng tham gia thudng xuyén hon vao viéc diéu phdi cach hiéu
cling nhu qué trinh truyén thdng giira bénh nhan va bac si. Nguoi than 1a phu nit ¢6 xu
hudng diéu phdi qua trinh truyén théng chu dong hon bang cach hoi nhiéu va thu nhan
dugc nhiéu thong tin hon. ong thaoi, nguoi than 1a vo chong hoic con cai ¢6 xu hudng
tham gia sdu hon vao qua trinh ra quyét dinh cua nguoi bénh, trong khi nguoi than 1a
ho hang hoac ban be lai ¢d xu hudng thlic day su tham gia chu dong caa bénh nhan vao
quéa trinh tham kham. Nghién ciu nay két luan rang ngudi than co vai tro quan trong
trong viéc hd trg va diéu phdi qué trinh ra quyét dinh cua ngudi bénh, dic biét 1a nguoi
bénh Ién tudi [16].

4.3. Quan diém vé viéc cung cap thong tin cho bénh nhin ung thw
4.3.1. Thong bao cho bénh nhan biét chan doin ung thw

Két qua nghién cau cua ching toi cho thiy da phan BN déu mudn biét thong tin
vé tinh trang bénh cua minh, ké ca khi d6 1a thong tin x4u (trén 80%). Ty Ié nguoi nha
BN khéng muén cho BN biét vé bénh cao hon so vi BN (93,85% va 77,5%) Vi
p<0,05. Ty & nguoi nha BN mudn cho BN biét vé bénh ¢ giai doan muon thap hon so
vai khi bénh ¢ giai doan som (37,5% so véi 93,75%), p<0,05. 100% nguoi dugc hoi
déu mong mudn dugc nhan thdng tin tir nhan vién y té, dac biét 1a bac sy diéu trj va y

t4 tryc tiép cham soc.
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Hién nay véi sy tuy@n truyén cua cac phuong tién truyén thong dai ching, bénh
ung thu khong con tré nén xa la véi nguoi dan. Ngoai ra, da phan nguoi bénh Viét
Nam dén vién & giai doan muon khi céc triéu chimg da kha rd rang. Thuc té, 10i n6i va
ctr chi ngdn Nngir co thé cia nhan vién y té cling nhu ngudi nha khi ndi vé tinh trang cua
bénh s& 1am ngudi bénh nhan biét duoc chan doan cua minh.

Ciing vi hiéu qua truyén thdng thi ngudi dan ciing biét duoc UT ¢6 thé diéu tri
khoi khi phét hién sém, tién lugng tt nén ty 18 ngudi than déng y cho ngudi nha biét
bénh ¢ giai doan sém s€ cao hon.

Dé tim kiém théng tin va thu nhan cac kién thicc vé bénh UT thi than nhan
ngudi bénh thuong st dung cac phuong tién truyén thong dai ching va cac méi quan
hé c& nhan. Cho du véi su phét trién ngy cang manh mé caa cac ngudn thong tin nhu
mang internet thi ngudi bénh ciling nhu ngudi nha caa minh van ludn coi cac nhén vién
y té va ban bé 1 ngudn thong tin quan trong nhat. Diéu nay cho thay viéc can thiét to
chuc nhitng hoi nhém ung thu (c6 hudng dan chuyén mén tir nhan vién y té) dé BN va
NN bénh nhan cé thé ty tim dén trao d6i kinh nghiém thuc té véi nhau nham rit ngin
dugc thoi gian tim kiém thong tin, giam tai cho nhan vién y té.

4.3.2. Thong bao cho bénh nhan biét khi bénh dién tién xau

Nghién ctu caa ching tdi cho thay 92,31% BN va 100% NN muén duoc théng
bao dién bién bénh xau di cia BN cho ngudi nha BN. Chinh ban than BN ciing mudn
duogc biét dién tién xau caa bénh tinh caa minh (83,08%) trong khi chi c6 43,75% NN
dong y.

Mic di c6 nhiéu rao can trong viéc cung cap tin xau cho nguoi bénh tir phia gia
dinh va chinh ban than nguoi bénh nhung theo mot khao sat thuc hién tai Bénh vién
Ung buéu thanh phd HO Chi Minh ndm 2010 cho thay c6 hon 90% ngudi bénh va 60%
gia dinh muén duoc biét rd vé cin bénh ma nguoi bénh dang mac phai [10]. Mot
nghién ctu tuong tu tai 7 bénh vién va mot trung tam phong chdng ung thu tai Han
Qudc noi c¢6 nén van hoa va doi séng cong dong gan giéng nhu o Viét Nam, khao séat
433 bénh nhan ung thu giai doan cudi va 325 nguoi than d4 ghi nhan khoang 96,1%

bénh nhan va 76,9% nguoi thAn muén duoc biét rd tinh trang bénh caa bénh nhan [23].

29



Ty 1& nay ciing duoc ghi nhan & cac nudc Au M. Mot nghién ctu trén 1251 bénh nhén
ung thu tai Hoa Ky cho thay c6 91% bénh nhan muén biét thong tin vé chan doan va
85% mudn biét minh con séng bao lau. Tuong tu, cd khoang 91% bénh nhan mudn biét
kha nang chita khoi bénh ung thu cua minh trong nghién ctru tai Scotland [10].

Mot nghién ciu bang bang hoi dugc tién hanh tai Brazil lién quan toi thai do
cua bac si, bénh nhan va nguoi nha bénh nhan vdi théng tin tién luwong bénh
(prognosis). Trong phan tong quan, nghién ciu nay da chi ra rang théng tin tién luong
bénh trong linh vyc ung thu thuong bi hiéu nham, bi thdng bdo mot cach thiéu day du,
dac biét 1a trong truong hop tién lwong xau. O rat nhiéu qudc gia, trong khi bénh nhan
c6 nhu cau thdng tin thi cac béc si lai rat chan chir trong viéc théng béo tinh trang ung
thu giai doan cudi toi ngudi bénh. Thay vao do, bac si thuong chon cach cung cap
théng tin cho nguoi nha bénh nhan. Qué trinh thdng bao su that nay dugc nhin nhan la
cho phu thudc vao van héa ciing nhu trong ting truong hop diéu tri cu thé. Ngoai ra,
dic thd van hdéa cua mdi qudc gia ciing anh hudng téi nhan thac cia bénh nhan vé
bénh tat, ciing nhu ban than méi quan hé giira bénh nhan va bac si.

Két qua caa nghién ciu ndy cho thdy, tai Brazil, bénh nhan dic biét quan tam
tGi viéc ho c6 duoc thdng bao vé tinh trang bénh ung thu giai doan cudi hay khong,
trong khi da sd bac si lai mudn giau giém tinh trang nay. Thuong thi thong tin chan
doan bénh dugc cong bé rd rang va thudng xuyén hon 14 tién luong bénh, boi da sb bac
sT cho rang viéc thao luan vé thdng tin chan doan 1a d& dang nhat, con thao luan vé viéc
ung thu c6 tai phat hay khéng, hoic kha niang diéu tri that bai nhung nhu viéc vo
phuong ctu chira thi kho khan hon nhiéu. Diéu ndy dugc cho la dic trung van hoa cia
Brazil, boi mac du & My, viéc cong bd thdng tin mot cach rd rang téi bénh nhan ung
thu d dugc thuc hién hang chuc nim, thi tai Brazil, diéu nay van duoc coi 1a mot kho
khan d6i véi bac si.

Tai Han Qudc, nam 1982 chi cd 18% bac sy mudn théng bao tin xau cho bénh
nhan. Nhung dén nim 1990, con sé nay ting 1én dén 81,8%. Su thay dbi nay c6 dugc

nho su tién bo trong cac phwong phap diéu tri giup giam ty 18 tir vong, thay doi céi
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nhin bi quan d4i v&i bénh nhan ung thu va tir Su gia ting cong nhan quyén duoc tham
gia vao quyét dinh diéu tri caa bénh nhan.

Mot cau hoi thuong dugc ngudi nha va ngudi bénh quan tim khi dwoc chan
doan va diéu tri UT d6 1a “T6i/Ngudi than cua tdi con séng duoc bao 1au?”. Tién luong
van dé va thong bao 1a mot trong nhitng ky ning 1am sang quan trong, dic biét cho
nhitng ngudi c6 lién quan dén viéc cham soc bénh nhan UT. O cac nudc phuong Tay,
ngudi bénh ngay cang c6 xu huéng mudn tham gia nhiéu hon vao viéc quyét dinh viéc
chiam soc diéu tri cua ho va mong mubn dugc cung cip thdng tin chi tiét vé can bénh
ctia minh, bao gém ca tién luong.

Cac nghién cau gan day cho thay tién luong thuong bi hiéu nham va khong
dugc cung cap mot cach thich hop, dac biét khi d6 1a tién lugng xau. O nhiéu nudc,
trong khi hau hét bénh nhan mudn dugc thdng béo vé chan doan giai doan cudi cua cin
bénh UT ctia minh thi cac thay thudc thudng mién cudng trong viéc bao cho bénh nhan
ma thay vao d6 thuong bao cho gia dinh nhitng théng tin khong kha quan vé tinh hinh
bénh tat cho nhitng bénh nhén UT giai doan muon [15], [17].

4.3.3. Nhu cau cung cap théng tin

Nhu cau tim kiém théng tin cia BN va NN BN 14 rat cao. Nghién citu cua ching
t6i cho thdy van dé& dugc quan tdm nhiéu nhat dbi véi BN 1a: chan doan som (96,2%).
Ngoai ra thir ty vu tién d6i vai nhdm BN 14 tién lugng bénh va cac phuong phap diéu
tri (95,38%), tac dung phu cua diéu tri (92,31%), gia thanh diéu tri (81,54%), thu tuc
hanh chinh (61,54%) trong khi nhom NN 14 gia thanh diéu tri (97,5%), tién lugng bénh
va chan doan sém (95%), cac phuong phap diéu tri (87,5%), tac dung phu cua diéu tri
(85%) va thu tuc hanh chinh (75%).

Ly giai cho diéu nay 13 do NN BN 13 nguoi chim soc truc tiép va thuc hién
thanh toan cho BN. BN UT khi dugc diéu tri thi thudng suy kiét, mét moi truong dién
do bénh va do diéu tri nén nhitng cdng viéc chiam soc ban than va cac van dé hanh
chinh thuong do nguoi nha giai quyét. Nguoi nha ciing 13 ngudi nhan thdng tin tir phia

bac sy va diéu chinh cho ph hop véi tinh cach caa tirng bénh nhan.
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Lién quan t&i viéc cung cap thdng tin cho bénh nhan ung thu va ngudi nha cua
ho, mét nghién ctru tai My chi ra rang ngudi nha bénh nhan c¢6 mat trong hau hét céc
budi gap g& bac si ung thu (86%) va ho dat nhiéu cau hoi hon han so véi bénh nhan.

Ja N 11

Két qua nghién ciu ciing cho thay muc do “tin cay” giira ngudi nha bénh nhan va bac
s 1a mbi quan hé hai chiéu va twong hd. Pong thoi, sé lugng cau hoi cua ngudi nha
bénh nhan dua ra trong mdi 1an gap g ti 1é nghich vai mire d6 4p ché cua bac si trong
phién trao d6i. Nghién ciru khang dinh rang ngudi nha bénh nhan cé vai tro rat tich cuc
trong qua trinh twong tac vai bac si ung thu, dic biét 1a vai tro diéu phéi cudc tra doi va
thu thap thong tin. T4c gia dé& xuat viéc tang cudng nghién ciu va dao tao nhan vién y
té dé mo rong méi quan hé hai chiéu gitta bénh nhan — bac si thanh mdi quan hé da
phuong vé6i nhiéu bén tham gia hon, dic biét 1a nguoi than bénh nhan nham nang cao
chat lugng diéu tri ung thu. [20]

Mot nghién ctru khéac ciing duoc tién hanh tai My dé tim hiéu xem ngudoi nha
bénh nhan ung thu thuc quan c6 nhu cau thdng tin gi va tim kiém thdng tin ra sao khi
séng cung nguoi bénh. Nghién cau cho thay da s ngudi nha bénh nhan khong y thic
dugc mic d6 nghiém trong cua nhiing chan doan y té, ciing nhu muc d6 anh hudng cua
bénh ung thu tdi gia dinh ho. Trong qué trinh chéng choi véi bénh tat, ngudi than cua
bénh nhan chiu anh huong 16n toi doi séng hang ngay, cach thic di lai, an udng. Piém
chung nhat cua tat ca nhitng nguoi nha bénh nhan tham gia vao nghién cau 1a ho déu
phai d6i mat vai su bat on dinh (uncertainty) trong tién luong bénh, tinh di truyén cua
bénh, va ké hoach twong lai. Mot trong nhitng cach d6i dién véi sy bat 6n dinh cua
ngudi than bénh nhan 1a tim kiém théng tin, chii yéu tir hai ngudn 1a thong tin lién ca
nhan (tryc tiép) va thdng tin tir truyén théng dai ching, nhat 13 mang internet (gian
tiép). Nghién ctiu chi ra rang nguén thdng tin hd tro nhiéu nhat cho nguoi nha bénh
nhan chinh 1a cac nhan vién y té. Vi thé, nghién ctu dé xuat viéc nang cao kha ning
truyén thong cho nhan vién y té dé ho c6 thé cung cap thong tin cho nguoi than bénh
nhan maot cach hiéu qua hon, gitp ho ddi phd véi sy bat 6n dinh trong cudc séng ciing
nhu ¢ chit lugng song tét hon trong qua trinh cing bénh nhan chéng chiu lai bénh
ung thu. [11]
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KET LUAN
Sau khi phong van 145 dbi tuong (65 BN UT va 80 NN) vé van dé cung cap

thdng tin cho bénh nhan ung thu chiing t6i d phan tich va ghi nhan mot s6 két qua sau:

1. Pic diém d6i twong nghién cau
- C6 téng cong 140 d6i tuong tham gia nghién cau: 65 BN va 80 NN. Ty Ié
nam/nit 1 1,07. Tudi trung binh nhdm BN 12 48,2 tudi (tir 24 dén 77 tudi), nhém NN la
41 tudi (tr 21-78 tudi).
- Trinh d6 hoc van THCS & nhdm BN 14 cao nhat (35,38%), trinh d6 PTTH ¢
nhoém NN 14 cao nhét (32,5%). Van con BN ma chit du ty 18 nho (3,1% va 1,25%). Thu
nhap chu yéu 1a dudi 3 triéu mot thang.
- Loai UT chu yéu 1a UT phdi (41,54%), UT duong tiéu hoa (20%) va UT tuyén
giap, UT vom (9,23%). Chu yéu gap giai doan 111 (60%) va IV (10,76%).

2. Nhan thie caa BN va NN vé bénh ung thu
- Cau hoi vé thudc 14 c6 ty 1é nguoi tra loi dung cao nhat (83,08% va 95%) & ca hai
nhém nghién ctu, tiép theo d6 cau hoi vé ung thu vii & ca nhém bénh nhan(87,69%) va
nhom ngudi nha (78,75%). Cac cau hoi vé vé sinh sau quan hé tinh duc, thirc dn ngii cdc
bi nAm mdc va ung thu da day van con thap.
- Trén 80% ngudi nha biét dén cac phuong phap phau thuat, xa tri, hoa chat va dong
y. Ty Ié biét dén khang thé don dong va diéu tri gen con thap
- Thong tin chii yéu 1a tir bac sy (89,23% va 87,5%), bé&o chi, truyén hinh, diéu
dudng, ..
- Nguoi thdng bao chan doan chu yéu la béac sy.

3. Quan diém caa BN va NN V& viéc cung cap thdng tin cho BN
- Pa phan BN mudn biét vé bénh cia minh, ké ca dién tién xau (trén 80%).
- Nguoi nha ¢6 xu huéng giau BN vé dién bién xau caa bénh (43,75% NN so voi
83,03% BN) va ty Ié¢ cho BN biét chan doan giam tir giai doan sém so vai giai doan
muodn (93,75% so vai 37,5%).
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- Nhu cau théng tin 1a rat cao, chu yéu la chan doan, tién luong tuy nhién c6 su
khac nhau vé thir tu vu tién & BN va NN.

Nghién ciru quan diém cua bénh nhan va nguoi nha bénh nhan vé viéc cung cap
thdng tin cho bénh nhan ung thu, chiing t6i nhan thay ¢6 mot nhu cau tim kiém thdng
tin chinh quy (tr nhan vién y té) rat 16n. Viéc cung cap théng tin cho BN UT van con
chua dugc quan tam du boi ngoai nhirng chuong trinh sirc khoe dai chdng thi ting loai
UT, ting phuong phap diéu tri, timg giai doan lai c6 nhitng yéu cau khéac nhau. Vai tro
cia ngudi nha BN trong qua trinh giao tiép gitra thay thudc voi nguoi bénh can phai
dugc quan tim. Thong tin ma BN va NN BN UT quan tim dén ciing hét stuc da dang
va nhiéu van dé trong d6 diéu dudng ciing co thé tra loi dugc. Tuy vay, vai trd ciing
nhu hiéu qua hoat dong cua diéu dudng trong viéc gido duc stc khoe va tu van cho BN

UT va ngudi nha BN van con bé ngo.
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KIEN NGHI

Qua nghién cu, ching tdi xin c6 mot sb kién nghi sau:

Tang cudng cong tac truyén théng, gido duc ¢ cong dong gitp ngudi dan nang
cao nhan thac vé cac bénh ung thu ndi chung va ting loai ung thu noi riéng dé
nguoi dan ty y thae di kham phat hién bénh sém, hop tac diéu tri, giam duoc
hau qua bénh tat, dy phong di ching va ngin ngira bién ching.

Trong diéu tri ung thu, ngoai viéc diéu tri bang cac phuong phap phiu thuat,
hoa chét, xa tri, ... thi cong tac chim soc diéu dudng dong mot vai trd quan
trong trong viéc cai thién chat luong séng ciing nhu thoi gian séng thém cua
bénh nhan UT. K§ ning giao tiép, thdng bao tin xau cho BN va NN BN UT la
mét k§ nang thiét yéu cho diéu dudng nham phan loai, xac dinh d6i twong dé co
hudng truyén thdng gido duc sirc khoe tt hon.

Can c6 cac nghién ciu quy md 16n hon dé xac dinh nhu cau cung cap thong tin
cia BN va NN BN UT. Tur ¢6 dé& xuat cac noi dung, quy trinh, tap huan cua

cong tac tu van gido duc sic khoe cua didu dudng mét cach cuy thé.
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